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BERATUNG & WEITERBILDUNG

Herr Sinan Kilinc

hat das Seminar

~Gepriifter Fachwirt fiir Reinigung und
Hygiene” (sarikohn)

mit Erfolg abgeschlossen.

Das Seminar wurde vom 08.05. = 10.05.2023 (Teil 1) und vom
31.05. - 02.06.2023 (Teil 2) in Berlin durchgefiihrt.

Folgende Inhalte wurden in vier Themenblécken vermittelt:
Teil 1: Themenblock I und II

e Grundlagen der Reinigungs- und Hygienetechnik
e Gebdudereinigung

¢ Krankenhausreinigung/Hygienedienste

¢ Reinigung hygienesensibler Bereiche

¢ GebdudeauBen- und Sonderreinigung
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Teil 2: Themenblock III und IV

Betriebliche Organisation und Kostenrechnung
¢ Kostenrechnung und Kalkulation
e Tarifliches Grundverstandnis
e Angebotsbearbeitung/Vertrage/Leistungsverzeichnisse
e Ermittlung von Leistungswerten

Mitarbeiter- und kundenorientiertes Handeln
¢ Personalfihrung
¢ Kundenorientiertes Handeln
e Qualitatssicherung
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Berlin, 21. Juni 2023 Horst Laschitz %@&(‘
Seminarverantwortlicher

Fadime Sarikaya & Torsten Kohn GbR Telefon +49 30-521 399 86
Franz-Ehrlich-StraBe 12  D-12489 Berlin info@sarikohn.com s www,sarikohn.com




